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I/ LE RAPPORT DU DELEGATAIRE

LI/ LE VOLET TECHNIQUE

l.I.1/ Compte rendu d’activité - les indicateurs de la saison N-1

L.1.1.1/ présentation synthétique sous forme de tableau de la saison écoulée

Bara Bar et Salle
manger/resto spectacles
NBRE Entrées PBJ PBIJ Et .
Mok JEUX MAS JEUX TRAD o A“" ik
Nbre Cvts/ receptions/
CA ttc it
Novembre(fermé) 0 0 0 0/0 /0
Décembre({fermé) 0 0 0 0/0 /0
Janvier(fermé) 0 0 0 0/0 /0
Février(fermé) 0 0 0 0/0 /0
Mars(fermé) 0 0 0 0/0 0/0
Avril{fermé) 0 0 0 0/0 0/0
Mai(réouverture le 19 /05) 5268 414829 23205 0/0 0/1194
Juin 13218 838737 69497 1115/32453 2/17922
Juillet 15261 900740 94598 1502/45903 4/23878
Aout 13332 881960 69613 1284/43504 1/15684
Septembre 14729 848820 72376 1913/36589 9/48262
Octobre 17469 970454 82341 2037/47842 12/52701
TOTAL 79 277 4 855 540 411 630 7 851/206 291 28/159 641
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I.I.1.2/ Commentaires sur la saison écoulée

Le casino a été fermé du 29 Octobre 2020 au 19 Mai 2021 soit presque 7 mois sur 'exercice
2020/2021(notre exercice étant du 1% novembre au 31 octobre).

A la réouverture le 19 mai nous avons progressivement retrouvé notre clientéle des jeux, le
bar -restaurant n’a pu ouvrir que le 02 juin.

Le mois de juin a été correcte en chiffres et en fréquentation, le mois de juillet s’annongait
exceptionnelle mais la mise en place du pass sanitaire le 21 juillet nous a coupé dans notre
élan, d’autant plus que notre bar-restaurant subissait le pass sanitaire avec la nouvelle
implantation de 'espace jeux.

Nous avons retrouvé une fréquentation normale qu'a partir de la fin Aout tant aux jeux qu'aux
activités annexes.

Cependant la salle de spectacle a malheureusement été mise entre parenthése durant les 5
mois d'ouverture en raison des restrictions sanitaires.

Nous n'avons pu organiser que quelques diners ou réceptions en septembre et octobre.

*

Offre de jeux

- 100 machines a sous.
- 11 postes sur 14 de RAE jusqu’au 31/08 (restriction sanitaire) et 14 a partir de septembre.
- 4 postes sur 7 de Black Jack électronique. (Restriction sanitaire)

- 3 tables de jeux (black jack, roulette anglaise, ultimate poker) avec seulement 4 joueurs
autorisé au lieu de 7 par table.

*Offre sur les activités annexes -

- 80 couverts disponibles au restaurant tous les jours midi et soir jusqu’a 22h30 (fermé le
mercredi)

- Espace bar de 60 places.
- Bar a manger 7/7 a toutes heures (20couverts) ;

- Salle de spectacle pour diners spectacle (180 couverts) ; cocktails (400 personnes) ;
seminaires.

- Terrasse vue mer de 60 places.

SAS CADIVANNES, 3, rue Gilles GAHINET - 56 000 VANNES
Tel 02 97 875 777 — mecd@kasinovannes.com




KASING

VANNZS
SAS CADIVANNES au capital de 50 000 € RCS de VANNES (56) n° 790 586 986 — FR 02 790 586 986

Nous n’avons organisé aucunes soirées au titre du cahier des charges dans la salle de
spectacle sur 'exercice en raison des restrictions sanitaires. (impossible de prévoir
d’anticiper un spectacle dans le doute lié aux consignes sanitaires ou futures restrictions)

Seulement quelques soirées privées (entreprises, associations) ont été organisées au coup
par coup dans la salle de spectacle sous forme de cocktails, séminaires, repas ou AG.

L.1.1.3/ Commentaire pour la saison a venir

Nous faisons un début d'exercice correct aux jeux malgré les restrictions sanitaires qui
impactent encore l'activité : interdit de consommer en salle de jeux, masque obligatoire, pass
sanitaire puis vaccinal, distanciation imposée aux jeux de tables (4 joueurs seulement au lieu
de 7).

Il est difficile de comparer puisque nous étions fermés 'année derniére a cette époque mais

par rapport a N-2, qui avait été trés bon, nous ne perdons que 12% de PBJ (produit brut des
jeux).

Par contre les activités annexes (bar, restaurant, réceptions) sont plus sévérement impactées
étant donné que tous les séminaires, réceptions, cocktails en salle de spectacles ont été
annulés par les entreprises et associations (RCV entre autre).

Le bar et le restaurant sont touchés dans une moindre mesure (-20% de CA).

Nous avons cependant organisé un spectacle début decembre, en respectant
scrupuleusement les restrictions sanitaires, nous avons recu Anthony Kavanagh(comique
international en One Man Show dans notre salle.

Nous constatons une reprise des réservations d'entreprises et groupes divers dés le mois
d'avril...
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l.I.2/ Les inventaires, le renouvellement et ’entretien

1.1.2.1/ Tableaux d’inventaires — Synthéses

Vous trouverez en piéce jointe trois tableaux d'inventaire :
-L'état des immobilisations détenues par le casino au 31/10/2021.

-L'état des entrées d'immobilisations au cours de I'exercice.

-L'état des sorties d'immobilisations au cours de I'exercice.

L.1.2.2/ Le renouvellement et I'entretien

Nous n’avons pas d’opération d’entretien puisque le batiment est neuf.

1.1.3/ Actions marketing et communication mises en ceuvre en N-1
viication mises en ceuvre en N-1

1.1.3.1/ Nombre d’animations et/ou manifestations promotionnelles

Le tableau ci-dessous présente le nombre de manifestations organisées dans I'établissement
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SAS CADIVANNES au capital de 50 000 € RCS de VANNES (66) n° 790 586 986 — FR 02 790 586 936
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Novembre (fermé)
Décembre(fermé)
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Mars(fermé)
Avril{fermé)
Mai
réouverture le 19/05)
Juin
Juillet 6 1
Aout 0 1 8
Septembre 0 1 8 9
Octobre 0 10 8
TOTAL 0 0 1 1 32 18 0
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1.I.3.2/ Nombre d’opérations de communication
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Novembre
Décembre
Janvier
Février
Mars
Avril
Mai 2
Juin i 3
Juillet 1l 5
Aout 2 1 2
Septembre 1 1 1 3
QOctobre 1 1 4
TOTAL 4 0 i 4 0 1 19

Le tableau ci-dessus montre notre volonté d'utiliser de nombreux supports de communication
afin d’atteindre un large public.

Notre communication dynamique permet de générer du trafic dans I'établissement et de créer

de nouveaux clients grace & notre carte de fidélité qui est désormais commune 3 I'ensemble
de nos établissements.
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4/ Situation du Personnel

1.1.4.1/Effectifs et qualification du personnel

SAS CADIVANNES, 3, rue Gilles GAHINET - 56 000 VANNES
Tel 02 97 675 777 — med@kasinovannes.com




3-ETAT DE I'ENSEMBLE DU PERSONNEL ET DES DIRIGEANTS SOCIAUX

— JEUX DE TABLE
CEDELLE Mathieu CHEF DE TABLE col PLEIN
BULOT Gael CROUPIER 1&re CATEGORIE col PLEIN
LESAGES Jules CROUPIER 1&re CATEGORIE col PLEIN
KERLEGUER Denis CROUPIER 2&éme CATEGORIE ol PLEIN
MANDART Elodie CROUPIER 32me CATEGORIE col PLEIN
BIRIEN Olivier CROUPIER 3&@me CATEGORIE ol PLEIN
GOUGEON Marc-Antoine CROUPIER 2éme CATEGORIE CDD PLEIN
MACHINES A SOUS
LE €OZ Yohann RESPONSABLE SECU PHYSIO col PLEIN
BOMPOIL Gilles CONTROLEUR AUX ENTREES col PLEIN
GOHI Jean dogo CONTROLEUR AUX ENTREES col PLEIN
LATOUR Timothée CONTROLEUR AUX ENTREES col PLEIN
PATRUX Frédéric CONTROLEUR AUX ENTREES ol PLEIN
SAHR Frédéric CONTROLEUR AUX ENTREES coi PLEIN
LE TOQUIN Amélie CONTROLEUR AUX ENTREES col PLEIN
CARRIERE Julien EMPLOYE MAS col PLEIN
CIVRAN Yann EMPLOYE MAS cDI PLEIN
CORNAIRE Stéphanie EMPLOYE MAS cDl PLEIN
DEHEYER Lucas EMPLOYE MAS CcDI PLEIN
FERNANDES Déborah EMPLOYE MAS CDi PLEIN
LA LANDE Guillaume EMPLOYE MAS col PLEIN
LACROIX LAURA EMPLOYE MAS col PLEIN
LE BLAY Jennifer EMPLOYE MAS DI PLEIN
MOREAU Cindy EMPLOYE MAS CDI PLEIN
BAR RESTAURANT :
UZEL Fabienne RESPONSABLE BAR RESTAURANT col PLEIN
DALLIBERT Ghislain MAITRE HOTEL ol PLEIN
GARY MARINE SERVEUSE -BARMAID ol PLEIN
KERRAND Gwendal CHEF DE RANG CONFIRME ol PLEIN
MENIN Pauline SERVEUSE -BARMAID ep]] PLEIN
MAIGNE Vincent BARMAN CONFIRME ol PLEIN
FRANCIQSA Cyrille BARMAN CONFIRME col PLEIN
LAGNIAUX Julien BARMAN CONFIRME CDi PLEIN
ROCHES Anthony BARMAN CONFIRME CDI PLEIN
NAEL Richard CHEF DE CUISINE CDI PLEIN
NAEL MARILENA CHEF DE PARTIE CUISINE oI PLEIN
GUENQ Cyrille SECOND CUISINE CDI PLEIN
HUSSEN THERESE PLONGEUSE col PLEIN
LE PAHUN Luhan COMMIS DE CUISINE CoI PLEIN
BLANCART Steven COMMIS DE CUISINE ¢l PLEIN
CHAUCHEPRAT Paul APPRENTI CUISINE CDD PLEIN
' SERVICES ANNEXES A
LE QUELLEC NATHALIE COMPTABLE cDl PLEIN
VINCENT ERIC EMPLOYE PUBLICITE CDI PARTIEL
i DIRIGEANTS SOCIAUX-COMITE DE DIRECTION
CORBILLE HUGO PDG COMITE DIRECTEUR
MANDRET ARNAUD DIRECTEUR RESPONSABLE- PLEIN
COMITE DIRECTEUR - MANDAT SOCIAL
BERTHELOT VINCENT MCD -COMITE DIRECTEUR col PLEIN
ABDELOUAHED AURELIE MCD oI PLEIN
BIRET RICHARD MCD CDI PLEIN
COURSEAUX JEROME MCD col PLEIN
ETIENNE KELLY MCD CDl PLEIN
LUCAS TONY MCD col PLEIN
ROUGET THIERRY MCD PLEIN

AUPIAIS GILLES
AREVIAN ANTQINE
VIKINGS CASINO SA
AUPAIS AMELIE

COMITE DIRECTEUR -
COMITE DIRECTEUR -
COMITE DIRECTEUR -
COMITE DIRECTEUR -

Nombre total salariés

Nombre total salariés avec agrément

47 dt 1 apprenti
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1.1.5/ Partie relative aux clients

.1.5.1/ Mesure de la satisfaction clients

SAISON N-2

(2019-2020)

SAISON N-1

(2020-2021)

JEUX
Nombre d’entrées 165 934 79277
% de clients satisfaits -% plutdt satisfaits :
92% - 82% 92%-82%
Facebook - Google
% de clients insatisfaits - % plutét insatisfaits 8% - 18% 8%-18%
BAR-RESTAURANT
Nombre de couverts 16 743 7 851
Nombre de concerts 121 32
a/5 4/5

Note de satisfaction sur Tripadvisor

« Attestation
excellente »

« Attestation
excellente »

ANIMATIONS

Nombre d'animations : salle de jeux (offres carte Klub )

Nombre d’animations : salle de spectacle

65

26
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l.1.6/ Joueurs compulsifs

- Tout le personnel des jeux a été formé sur I'addiction par Eric Gilard formateur pour

I'ensemble de notre groupe.

- Présentation des dépliants et affiches utilisées sur la saison passée : piéce jointe n°9
- Récapitulatif des mesures locales prises au niveau du Casino -

SAISON N-2 SAISON N-1
Nombre de clients ayant demandé une limitation de jeux 19 7
Nombre de clients ayant demandé a lever une limitation de 5 g
jeux antérieure
Nombre de clients ayant demandé une interdiction locale 50 21
Nombre de clients ayant demandé la levée d’une 0 .

interdiction locale antérieure

LI/ LE VOLET FINANCIER

LIl.1/ Bilan comptable de I’exercice

Piéce jointe N°1
1.2/ Rapport du CAC

Piéce jointe N°2

IL.3/ Engagements du Délégataire — Animations et contribution touristique
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Ci-dessous les dépenses engagées par le délégataire au titre des animations et de sa

contribution au développement touristique :

SAISON N-2

(2019-2020)

SAISON N-1

{2020-2021)

Spectacles, Animations ou Manifestations Sportives de Qualité

Sponsoring 21 605 2 859
Rémunération Intermittents 0 0
Charges Sociales sur Intermittents 0 0
Artistes sur Factures 68 707 22190
Autres
CONTRIBUTION DU CASINO AUX ANIMATIONS 90312 25049
Publicités et Insertions 42 887 19 706
Cadeaux, buffets offerts a la Clientéle 341 898 111 230
Catalogues et Imprimés 15330 2128
Autres
COMMUNICATION DU CASINO 388 795 133 064
Chiffre d’Affaires Net 6132016 3411577
CONTRIBUTION AU DEV TOURISTIQUE 45 990 40 000
CONTRIBUTION AU FINANCEMENT EQUIPEMENTS 15 330 15 000
TOTAL CONTRIBUTIONS DU CASINO en € 540427 213 113
Produit Net des Jeux 5340972 3045 955
TOTAL CONTRIBUTION EN % DU PNJ 10.12% 7%
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[l DOCUMENTS ANNEXES AU RAPPORT

En annexe a ce rapport, il sera communiqué a la Collectivité :
- 1) le rapport du commissaire aux comptes
- 2) les états financiers —comptes annuels
- 3) les états de comptabilité analytique
- 4) plaquettes, documents publicitaires relatifs & 'exploitation du casino
- D) totalité des tarifs en vigueur
- B) liste des contrats de maintenance
- 7) copie des controles techniques obligatoires

- 8) copie des attestations ou polices d'assurances et justification du paiement des primes
- 9) copie registre d'observation police des jeux.
- 10) affiche et dépliants joueurs compulsifs.
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